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Abstract
SCRUM consists of an agile software development methodology that aims at agility, cost reduction and
quality increase. However, developers often encounter relevant issues that make it difficult to achieve these
goals. The literature has a significant number of agile methodologies based on SCRUM that promise to
guide these teams. However, in many cases these methodologies are full of theories and may not be as
significant for the organizational context. This article reports a systematic literature review carried out with
the purpose of identifying objectives, characteristics and forms of validations associated with SCRUMbased methodologies to investigate their adequacy to the inherent practicality of software development.
Keywords
SCRUM, agile methodology, Systematic Literature Review.

Resumo
SCRUM consiste em uma metodologia ágil de desenvolvimento de software que visa a agilidade, a redução
de custos e o aumento da qualidade. A literatura possui um número significativo de metodologias ágeis
baseadas em SCRUM que prometem nortear a adoção do paradigma ágil desenvolvimento. Porém, em
muitos casos estas metodologias são teóricas e não indicam claramente como podem ser adotadas na
prática. Este artigo reporta uma Revisão Sistemática da Literatura realizada com o propósito de identificar
objetivos, características e formas de validações associadas a metodologias baseadas em SCRUM para
investigar a adequação destas à praticidade inerente ao desenvolvimento de software.
Palavras-chave
SCRUM, metodologia ágil, Revisão Sistemática da Literatura.
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Introdução
Existem diversas metodologias de projeto e programação de software em uso. De acordo com Andrade et
al. (2009), hoje uma das mais comumente utilizadas é o desenvolvimento ágil com SCRUM, em que vem
sendo impulsionados por pesquisas recentes, na qual mostram que seu uso aumenta a satisfação dos
clientes e diminui o atraso em projetos em relação aos métodos tradicionais.
De acordo com Schwaber e Sutherland (2022), a metodologia SCRUM é um “framework leve que ajuda
pessoas, times e organizações a gerar valor por meio de soluções adaptativas para problemas complexos”.
A partir disso pode-se entender que se trata de um método que ajuda no desenvolvimento de projetos,
principalmente os mais complexos em que a equipe poderia se perder facilmente dentro do processo de
desenvolvimento.
O gerenciamento ágil de projetos usando a metodologia SCRUM permite que as equipes de projeto
gerenciem projetos com mais eficácia, diminuindo a quantidade de sobrecarga de trabalho. Usando um
processo iterativo de revisão contínua e prazos curtos de design, a equipe do projeto é mais capaz de adaptar
rapidamente os projetos a ambientes em rápida evolução nos quais os sistemas serão usados (Carvalho;
Mello 2012).
Considerando a relevância do SCRUM no contexto de desenvolvimento de software, este artigo reporta uma
Revisão Sistemática da Literatura realizada com o propósito de identificar objetivos, características e
formas de validações associadas a metodologias baseadas em SCRUM. Este conhecimento é essencial para
entender como uma metodologia ágil pode ser construída e implantada. Obter esse entendimento auxilia a
construir e implantar uma metodologia que de fato atenda aos princípios do SCRUM e que seja viável de
utilização em um contexto prático. Este artigo é resultado de um projeto realizado em parceria com a UFMT
e o Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso (TCE-MT). A pesquisa foi demandada pela Secretaria de
Tecnologia da Informação (STI) do TCE-MT e os resultados servirão para nortear a construção de uma
metodologia ágil para esta organização. Entretanto, os dados são generalizáveis, sendo úteis para qualquer
organização ou pesquisador que intencione entender objetivos, características e formas de validações
associadas a metodologias baseadas em SCRUM existentes na literatura.

SCRUM
Para Terlizzi e Biancolino (2014), o SCRUM é considerado uma metodologia ágil e é um framework
estrutural dentro do qual é possível empregar vários processos ou técnicas. O SCRUM aplica uma
abordagem incremental e iterativa para melhorar a previsibilidade e o controle de risco.
Embora ainda existam estudos adaptativos de aplicações da metodologia para outros cenários, como o
desenvolvimento de atividades de diversas demandas dentro de uma empresa, a metodologia é altamente
aplicável ao desenvolvimento de softwares [Carvalho; Mello, 2012].
A origem da palavra traz relatos que apontam que a metodologia foi assim nomeada para fazer referência
ao ato de substituição da bola e reinício do jogo britânico Rugby. Em um momento do jogo há uma interação
entre os jogadores que precisam correr em linha reta fazendo o revezamento de um bastão, analogamente
à interação dos usuários dentro desta metodologia em que cada membro desempenha um papel específico
e todos se ajudam em busca de um objetivo comum [Ereiz; Mušić, 2019].
Ken Schwaber e Jeff Sutherland começaram a desenvolver a metodologia no começo dos anos 90 e a
propuseram em 1993. Além disso apresentaram sua criação na Conferência OOPSLA em 1995, tendo grande
aceitação. A metodologia foi baseada em um artigo dos autores japoneses Hirotaka Takeuchi e Ikujiro
Nonaka publicado em 1986 que discutiu as vantagens de pequenas equipes no desenvolvimento de
atividades, principalmente na manufatura resumida da Honda e Toyota [Schwaber e Sutherland, 2022].
No SCRUM, cada sprint começa com uma reunião de planejamento diária. Durante essa reunião, o Product
Owner, geralmente a pessoa que solicitou a atividade e os membros da equipe de desenvolvimento
concordam sobre o que deve ser alcançado. Para definir o que pode ser realizado durante cada sprint, as
considerações da equipe de desenvolvimento são preponderantes, enquanto o Dono do Produto é
responsável por definir os critérios que definirão se o trabalho poderá ser aprovado e aceito [Cano et al.,
2021].
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Assim SCRUM é um framework aplicável a qualquer projeto que tenha como problema prazos e que possa
atender a requisitos diferentes ou complexos.

Método de pesquisa
Segundo Kitchenham e Chartes (2007), a Revisão Sistemática da Literatura (SLR) é um meio de identificar,
avaliar e interpretar todas as pesquisas disponíveis relevantes para uma questão de pesquisa específica, ou
área de tópico ou fenômeno de interesse. Nesta pesquisa foram utilizados os seguintes passos para realizar
a revisão sistemática:
1. Definir as bases de busca: Isto significa que neste processo é necessário estabelecer os meios de busca,
sejam eles virtuais, ou por recursos manuais/físicos. As bases definidas nesta pesquisa foram IEEE
Xplore e Science Direct devido ao fácil e gratuito acesso pelos pesquisadores envolvidos na
investigação. É possível que esta escolha tenha impactado na quantidade final de artigos escolhidos e
também nas respostas às questões de pesquisa. Portanto esta é uma limitação deste estudo.
2. Definir as questões de pesquisa que orientarão a extração dos dados contidos nos artigos. As questões
que orientaram a pesquisa são listadas no próximo tópico e foram escolhidas por atender as dúvidas
demandadas pela STI.
3. Definir os critérios de inclusão e exclusão, que orientarão se os artigos atendem aos objetivos da
pesquisa. Estes critérios foram escolhidos com base em uma extensa leitura dos procedimentos para
se realizar uma Revisão Sistemática da Literatura proposta por Kitchenham e Chartes (2007).
4. Analisar os artigos encontrados conforme critérios de inclusão e exclusão. Todos os artigos retornados
na busca foram analisad0s conforme os critérios previamente definidos conforme orientado por

Kitchenham e Chartes (2007).
5.

Extrair os dados dos artigos incluídos. Os dados extraídos foram inseridos em uma planilha
disponibilizada para todos os pesquisadores e todas as dúvidas quanto a extração foram validadas por
um terceiro pesquisador para atenuar possíveis vieses e erros.
6. Analisar os dados. Os dados foram analisados utilizando-se análise temática [Riger e Sigurvinsdottir

2016].
7.

Reportar os dados. Os passos mencionados anteriormente são detalhados em sequência.

Questões de pesquisa
A seguinte questão de pesquisa norteou este estudo: Quais são as definições, os objetivos e os passos do uso
de metodologias ágeis baseadas em SCRUM propostas na literatura de engenharia de software?
Esta questão de pesquisa foi desdobrada nas seguintes subquestões: 1. O que é SCRUM? 2. Quais são os
objetivos da metodologia proposta para melhorar o desenvolvimento ágil baseado em SCRUM? 3. Quais
foram os passos utilizados para implantar a metodologia proposta? 4. A metodologia proposta foi validada
de que forma? Estas questões foram escolhidas por terem sido demandas pela STI e por levarem a respostas
que normalmente seriam analisadas antes da escolha de uma metodologia por uma equipe de
desenvolvimento de software.

Processo de busca
As buscas foram realizadas em duas bases: IEEE Xplore e Science Direct. Para realizar a busca, chaves
foram testadas e definidas conforme a Tabela 1. Também foi estipulado um período específico de 2018 até
2021 para que fossem incluídos apenas estudos mais atuais. Operadores booleanos também foi um dos
recursos utilizados no processo de busca avançada, visto que foram obtidas melhores respostas ao conectar
as respectivas strings de buscas com o operador OR.
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Strings de busca / Base de busca
IEEE Xplore

Science Direct

("All Metadata":SCRUM based methodologies) OR
("All Metadata":Agile methodology SCRUM) OR
("All Metadata":Results obtained using the agile
SCRUM
methodology)
OR
("All
Metadata":Increasing the use of agile SCRUM
methodology) OR ("All Metadata":Initiatives using
the SCRUM agile methodology) OR ("All
Metadata":Projects
implementing
SCRUM
methodology) OR ("All Metadata":SCRUM
Applications) OR ("All Metadata":The advantages
of applying the SCRUM methodology)

("SCRUM based methodologies" OR Agile
methodology SCRUM OR Results obtained using
the agile SCRUM methodology OR Increasing the
use of agile SCRUM methodology OR Initiatives
using the SCRUM agile methodology OR Projects
implementing SCRUM methodology OR SCRUM
Applications OR The advantages of applying the
SCRUM methodology)

Tabela 1: Strings de busca / Base de busca

Critérios de inclusão e exclusão
Seguindo as orientações de Kitchenham e Chartes (2007) foram definidos como critérios de exclusão: 1.
Artigos duplicados; 2. Whitepapers; 3. Relatórios técnicos; 4. Revisões sistemáticas e mapeamentos. Foram
selecionados como critérios de inclusão: 1. Artigos em inglês; 2. Artigos que propõem uma nova
metodologia de desenvolvimento baseada em SCRUM (no título ou no abstract já foi possível identificar se
o artigo proprunha ou não uma nova metodologia). Embora Kitchenham e Chartes (2007) não descarte
completamente a possibilidade de inclusão de whitepapers e de relatórios técnicos, os autores entenderam
que incluí-los poderia comprometer o rigor da pesquisa. Portanto foram considerados apenas artigos
revisados por pares publicados em canais acadêmicos oficiais.

Processo de análise dos dados
Após da inclusão dos artigos a partir da leitura do título, abstract e posteriormente de todo o artigo, trechos
dos artigos incluídos que respondiam às questões de pesquisa foram retirados e inseridos em uma planilha.
Quando houve dúvida quanto à adequação do trecho às questões de pesquisa, um terceiro pesquisador
realizou a análise para fins de confirmação ou refutação. Gráficos foram gerados para agrupar dados e
trechos semelhantes foram também agrupados utilizando-se a técnica de análise temática. Esta técnica
consiste no agrupamento de dados recorrentes e semelhantes por meio de temas [Riger e Sigurvinsdottir
2016]. Por exemplo, para responder a primeira questão de pesquisa, trechos com conceitos do SCRUM
foram agrupados ao tema ‘definições de SCRUM’.

Resultados
Ao fim das pesquisas nas bases de buscas, obteve-se um total de 618 artigos ao todo. Foram verificados
artigos dos anos de 2018 até o ano de 2021. Após a leitura do título foram selecionados 74 artigos. Após a
leitura do abstract e aplicação dos critérios de inclusão e exclusão foram selecionados 46 artigos incluídos
(Figura 1). Estes 46 artigos foram lidos por completo e mantidos por atenderem aos critérios de inclusão. A
cada artigo incluído foi dado o código S acompanhado de numeração sequencial de acordo com a disposição
na planilha de coleta de dados (S1, S2…S46), conforme pode-se observar no Anexo I.
A maior quantidade de artigos que propõem metodologias baseadas em SCRUM foi publicada em 2019
(dezesseis artigos, 34.8%). 30,4% dos artigos foram publicados respectivamente em 2018 e 2020. 4,3% dos
artigos foram publicados em 2021.
Três artigos foram publicados no Federated Conference on Computer Science and Information Systems
(FedCSIS) e três foram publicados no Procedia Computer Science. Os demais artigos foram publicados em
locais diversos.
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Figura 1: Número de artigos por fases de busca
Na figura 2, observa-se que a maior quantidade de artigos que propõem metodologias baseadas em SCRUM
foi publicada em 2019 dezesseis artigos (34.8%). Para esta figura foi considerado o percentual relacionado
aos 46 artigos incluídos.

Figura 2: Quantidade de estudos por ano
Três artigos foram publicados no Federated Conference on Computer Science and Information Systems
(FedCSIS) e três foram publicados no Procedia Computer Science. Os demais artigos foram publicados em
locais diversos (Figura 3).

Figura 3: Locais de publicação
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O que é SCRUM?
Durante a pesquisa observou-se que vinte e um (45.65%) dos artigos incluídos apresentam uma definição
de SCRUM (Tabela 2). Segundo Carneiro et al [S6], SCRUM é uma metodologia de desenvolvimento que
proporciona maior interação com a equipe, tornando o acompanhamento de projetos mais dinâmico e
versátil para o gerenciamento de atividades organizacionais. De acordo com Rehman et al [S2] e Hayat et
al [S1], SCRUM é um processo simples e leve para gerenciar e monitorar o progresso do desenvolvimento
de software. Estes autores também afirmam que SCRUM é um framework ágil que fornece a flexibilidade
para controlar e gerenciar os requisitos, bem como o desenvolvimento de software. Na (Tabela 2) as
definições de SCRUM foram agrupadas de acordo com os estudos relacionados.
Definições do SCRUM
O SCRUM gerencia o processo de
desenvolvimento de software por
sprints, proporcionando maior
interação
com
a
equipe,
tornando o acompanhamento
mais dinâmico e permitindo
concluir o trabalho no prazo.
O SCRUM é um método que
proporciona maior interação
durante o desenvolvimento.
O SCRUM é uma metodologia
ágil com ênfase na equipe e na
produtividade do processo de
desenvolvimento de software
O
SCRUM
permite
o
gerenciamento do progresso de
desenvolvimento de software de
forma ágil.
O SCRUM é uma abordagem
totalmente voltada para sprints
que são utilizadas para entregar
valor incremental e consiste em
diferentes eventos, artefatos e
funções definindo limite de
tempo para cada entrega.
O SCRUM consiste em atender
os requisitos por meio de
otimizações
iterativas
e
incrementais para o usuário.
O SCRUM é uma metodologia
ágil, incremental, interativa e
flexível.
Buscando o melhor desempenho,
o SCRUM traduz-se em abraçar
os feedbacks e acolher as
mudanças necessárias durante
todo
o
processo
de
desenvolvimento.
O SCRUM consiste em processos
para o desenvolvimento de
papéis que no geral resume-se
em SCRUM Master, Product
Owner e Desenvolvedores.

Estudos

Quantidade (%)

[S2] [S4] [S6] [S7] [S9] [S10]
[S15] [S19] [S20] [S21] [S23]
[S24] [S25] [S31] [S33] [S34]
[S38] [S41] [S42] [S44] [S45]
[S46]

22 (47.83%)

[S4] [S6] [S12] [S13] [S16] [S18]
[S20] [S21] [S22] [S23] [S24]
[S28] [S29] [S32] [S33]

15 (32.61%)

[S1] [S5] [S10] [S15] [S16] [S17]
[S21] [S27] [S30] [S35] [S40]
[S42] [S43] [S46]

14 (30.43%)

[S2] [S3] [S5] [S6] [S9] [S39]
[S40] [S43]

8 (17.39%)

[S22] [S25] [S26] [S28] [S29]
[S35] [S37]

7 (15.22%)

[S8] [S31] [S32] [S33] [S35]

5 (10.87%)

[S7] [S12] [S23] [S26] [S33]

5 (10.87%)

[S7] [S8] [S29]

3 (6.52%)

[S14] [S18] [S25]

3 (6.52%)

Tabela 2. Definições de SCRUM
Information Systems in Latin America (ISLA 2022)
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Quais são os objetivos da metodologia proposta para melhorar o desenvolvimento
ágil baseado em SCRUM?
Vinte artigos (43.48%) apresentaram objetivos para a proposição de metodologias baseadas em SCRUM
(Tabela 3). Nos artigos [S4] [S11] [S16] [S22] [S23] [S25] [S30] [S37] [S40] [S44] [S45], o objetivo da
metodologia proposta é a melhoria do gerenciamento de projetos de software. (10.87%) dos artigos
incluídos [S2] [S3] [S20] [S23] [S35], definiram como objetivo para as metodologias propostas alavancar e
incentivar a comunicação entre as equipes tornando o diálogo mais flexível, facilitado e interativo entre os
envolvidos no processo de desenvolvimento. Buscando o aumento da qualidade do desenvolvimento de
software, os artigos [S4] [S15] [S24] [S35] [S38] [S45] propõem metodologias baseadas em SCRUM com a
finalidade de obter um produto final de excelência. Com foco na eficácia, (6.52%) dos artigos incluídos
[S24] [S25] [S45], propõem metodologias que auxiliem no desenvolvimento de produtos que de fato
atendam aos objetivos esperados. Um artigo (2.17%) apresenta a melhoria da motivação dos alunos usando
a metodologia SCRUM com a combinação de testes automatizados para métodos de aprendizagem clássicos
[S36].
Objetivos
da
Metodologia
proposta baseada em SCRUM

Estudos

Quantidade (%)

Obter qualidade, eficiência,
organização em equipe a partir
do planejamento proposto para a
elaboração do desenvolvimento
do projeto.

[S4] [S11] [S16] [S22] [S23]
[S25] [S30] [S37] [S40] [S44]
[S45]

11 (23.91%)

Buscar um desempenho maior
dentro da equipe no processo de
desenvolvimento,
além
de
facilitar
e
incentivar
a
comunicação entre os envolvidos
do projeto para melhorar a
eficiência e satisfação do
trabalho em equipe.

[S1] [S3] [S13] [S22] [S23] [S24]
[S41] [S45]

8 (17.39%)

Focar no aumento da qualidade
do produto final a ser entregue,
sendo assim busca reduzir
possíveis falhas.

[S4] [S15] [S24] [S35] [S38]
[S45]

6 (13.04%)

Visa adoção de metodologia ágil,
visando analisar medir o
desempenho das pesquisas e
projetos para obter melhorias em
trabalhos.

[S26] [S34] [S35] [S38] [S45]

5 (10.87%)

Obter
melhorias
na
comunicação, incentivando e
facilitando
uma
comunicabilidade mais flexível
entre as equipes e liderança
organizacional.

[S2] [S3] [S20] [S23] [S35]

5 (10.87%)

Promover a integração, a
maximização para o sucesso e o
aumento
do
impacto
do
paradigma ágil em projetos de
software.

[S1] [S29] [S30] [S33]

4 (8.70%)
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Aprimorar
tarefas.

a

distribuição

de

[S2] [S21] [S22] [S43]

4 (8.70%)

Explorar
o
aumento
de
comunicação da equipe, usuário,
buscando o sucesso, bem como
agilidade
em
determinados
departamentos.

[S2] [S29] [S31]

3 (6.52%)

Melhorar o gerenciamento de
projetos

[S20] [S31] [S38]

3 (6.52%)

Alcançar uma eficácia maior
dentro do desenvolvimento de
software.

[S24] [S25] [S45]

3 (6.52%)

Alavancar a produtividade e
promover melhor desempenho
da equipe de desenvolvimento,
desempenho
do
projeto,
pontualidade,
progresso
e
flexibilidade.

[S18] [S45]

2 (4.35%)

Tabela 3. Objetivos da Metodologia proposta baseada em SCRUM

Quais foram os passos utilizados para implantar a metodologia proposta?
Nota-se que apenas um artigo (2.17%) apresenta os passos para a implantação do SCRUM. Em [S4] são
definidos oito estágios para a implementação do SCRUM, apresentado a seguir: 1) Stage Determining of
Features in SCRUM – Este é o primeiro passo da implementação do SCRUM, visto que o SCRUM Master
determinará os recursos com base em uma escala de prioridade. 2) Sprint Planning Meeting – Consiste em
realizar a definição de uma Sprint Planning Meeting, tal como apresentar uma tabela com o tempo de
trabalho da equipe SCRUM envolvida no projeto. 3) Sprint Backlog – refere-se a apresentar a definição de
uma Sprint Backlog e a tabela para o primeiro recurso de desenvolvimento do projeto. 4) Daily SCRUM Consiste em realizar uma descrição sobre a Daily SCRUM, assim como expor uma tabela com a
implementação do primeiro Sprint para o recurso de entrada da cláusula ISO e padrões de avaliação de
acreditação. 5) SCRUM Review – Descreve o conceito da SCRUM review. 6) Retrospection in SCRUM
Activity – Enfatiza que é uma fase de Retrospecção na Atividade do SCRUM incluída na Fase de Revisão do
SCRUM, assim como define os três pontos principais levantados pela equipe sobre o Sprint: I) Começar a
fazer, II) Parar para fazer e III) Continuar o que foi feito. 7) Story Board Display - Apresenta a definição e
alguns aspectos sobre Story Board Display. 8) Release Burndown Charts – Após a definição a respeito da
Release Burndown Charts, é evidenciado o gráfico de burndown de lançamento para o primeiro Sprint no
desenvolvimento do aplicativo Quality Assurance System, na qual com base nos fatos, concluiu que o
SCRUM é o método adequado para aumentar a velocidade do tempo no desenvolvimento de software.

A metodologia foi validada de que forma?

Quatorze artigos (30.43%), apresentaram como foi feita a validação da metodologia construída
(Tabela 4). Os artigos [S12] [S15] [S19] [S41] apresentam um tipo de validação baseada em pesquisas e
experimentos controlados. Um artigo (2.17%) faz validação com a integração de cinco softwares a partir do
aprendizado de máquina gerado pela coleta de dados e estes dados foram inseridos no aplicativo Matlab
Regression Learner que determinou algumas predições para implantação de um projeto SCRUM [S10]. Um
artigo (2.17%) [S4] validou a metodologia por meio de um Sprint backlog no qual elencou e pontuou
obstáculos encontrados na realização das Sprints. Um artigo (2.17%) reporta que a validação foi realizada
por meio de um acompanhamento feito diretamente no local de desenvolvimento em determinado período,
para que de fato comprovasse a eficácia da metodologia SCRUM [S6]. Um artigo (2.17%) obteve a validação
diante da medição do grau de satisfação do usuário, na qual constatou-se melhorias de produto e melhor
desempenho da equipe [S14].
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Método de validação

Estudos

Quantidade (%)

O método de validação consistiu
em pesquisas e experimentos
controlados para realizar análise
dos dados obtidos, e então obter
o feedback para possíveis
melhorias.

[S12] [S15] [S19] [S41]

4 (8.70%)

Obteve-se a validação através de
teste em um campo de estudo no
âmbito de um programa COBIT
5.

[S8] [S46]

2 (4.35%)

O método obteve a validação
através da análise de dados
coletados com a equipe, na qual é
destacado desafios e lições
aprendidas durante a transição
para métodos ágeis.

[S16] [S34]

2 (4.35%)

Observa-se a validação com a
realização de experimentos de
otimização em larga escala e
realizado comparação entre com
e sem aprendizagem por reforço,
tal
como
experimento
controlado.

[S13] [S42]

2 (4.35%)

Tabela 4. Métodos de validação dos artigos

Considerações Finais
Este artigo visou realizar uma Revisão Sistemática da Literatura para investigar definições de SCRUM,
objetivos, passos para implantação e formas de validação de metodologias baseadas em SCRUM propostas
por estudos da área de Engenharia de Software.
Como resultados obteve-se que de 46 artigos incluídos a partir da análise de critérios de inclusão e exclusão
previamente definidos, 22 mencionam definições referentes ao SCRUM, o que considera-se uma
quantidade abaixo do esperado considerando a totalidade de artigos incluídos. Todos os 46 artigos propõem
metodologias novas baseadas em SCRUM, entretanto, apenas 20 artigos deixam claro quais são os objetivos
das metodologias propostas, também uma quantidade abaixo do esperado, visto que os objetivos são os
norteadores das metodologias. Apenas um artigo indicou passos para a implantação da metodologia
elaborada, o que indica uma lacuna a ser explorada, visto que o processo de implantação pode ser
prejudicado por falta de detalhamento e orientação neste sentido. Quatorze artigos validaram as
metodologias propostas, sendo uma quantidade pouca dentro do universo de 46 artigos, o que deixa
questionamentos quanto à eficácia das metodologias apresentadas nos artigos restantes, que até o
pesquisado, não mencionaram formas de validação. Dentro de uma organização a validação de uma
metodologia é essencial para monitorar o grau de sucesso da implantação do SCRUM. É possível concluir,
portanto, que dentre os critérios pesquisados, a ausência de passos que indiquem o processo de implantação
das metodologias propostas nos artigos e a ausência de validação são os principais pontos que retornaram
menos resultados com relação a quantidade geral de artigos. Estes pontos carecem de atenção e não devem
ser desconsiderados por organizações que pretendem planejar e implantar uma metodologia ágil nos seus
contextos.
Os artigos mostraram que a adoção das metodologias propostas baseada em SCRUM aumentaram a
produtividade, aumentaram a qualidade dos sistemas e aumentaram a agilidade do processo de
desenvolvimento. Houve ainda um aumento na eficácia das entregas das funcionalidades e melhorias na
comunicação tanto dentro da equipe, quanto entre desenvolvedores e clientes. Foi perceptível também a
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mudança cultural e evolução com relação a aceitação e adesão das novas práticas associadas ao
desenvolvimento ágil. A identificação rápida de problemas, assim como o monitoramento mais próximo do
desempenho da equipe, também foram ganhos identificados pelos autores dos artigos incluídos.
O estudo realizado neste artigo consistiu em uma base para a posterior construção de uma metodologia ágil
baseada em SCRUM para o Tribunal de Contas do Estado do Mato Grosso (TCE-MT). O estudo mostrou
que as metodologias propostas tem potencial para serem adotadas por organizações que visam o
desenvolvimento ágil, mas possuem especificidades que precisam ser ajustadas de acordo com as
particularidades inerentes a cada contexto. A partir das respostas às questões de pesquisa foi possível
planejar a elaboração de uma metodologia baseada em SCRUM que embora seja específica para o contexto
mencionado, seja prática, passível de validação e generalizável para outros contextos.
Os autores agradecem a Uniselva pelo apoio e financiamento à pesquisa. Os autores também agradecem ao
TCE-MT que demandou esta extensa revisão da literatura para embasamento da construção da sua
metodologia ágil.
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Anexos
Anexo I - Artigos incluídos na SLR.
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